Warsztaty niemieckiego j¢zyka ekonomicznego

Warunek: dobra znajomos¢ jezyka (preferowany poziom: Mittelstufe)
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Turnus 1

. Wybor zawodu i planowanie $ciezki rozwoju zawodowego, kwalifikacje i

predyspozycje kandydata, oferty pracy itd.
CV, list motywacyjny

. Rozmowa kwalifikacyjna (przygotowanie, fazy, trudne pytania, testy

rekrutacyjne, Assessment Center, umowy o pracg itp.)
Praca w zespole 1 style kierowania zespolem (,,trudni” wspotpracownicy,
typologia szefoéw, mobbing, rozwiazywanie konfliktow w miejscu pracy)

. Swiadectwa pracy (dwuznaczne sformutowania)

Turnus 2

Wprowadzenie do marketingu

Reklama: podstawowe pojecia i zagadnienia

ABC idealnego handlowca i trening osiagania celow w sprzedazy
Metody kreatywnego myslenia i prognozowania

Prezentacja firmy

Turnus 3

. Rozmowy telefoniczne z klientami firmy

Kontakty handlowe migdzy przedsigbiorstwami (oferty, zamdowienia,
reklamacje, korespondencja handlowa, Incoterms itd.)

Handel zagraniczny (podstawowe pojgcia, warunki dostawy i ptatnosci i
zwiazane z tym ryzyko, dokumenty handlowe itd.)

Etykieta w biznesie — negocjacje handlowe w roznych obszarach
kulturowych

Turnus 4

Rodzaje spotek

Outsourcing contra insourcing

Prawo pracy, umowy zbiorowe, strajki

Wprowadzenie do bankowosci: rodzaje kont, obrét platniczy, papiery
warto$ciowe, fundusze inwestycyjne itd.

Rodzaje podatkow

Diplom Wirtschaftssprache Deutsch — prezentacja egzaminu



